
Você sabia que pode renovar sua receita sem sair de casa? Por 
meio da Teleconsulta da Hapvida NotreDame Intermédica, é 
possível obter a prescrição eletrônica* de forma simples rápida 
e segura.

Veja como fazer o agendamento para renovação de receita:

Aponte a câmera do seu celular para o QR Code, clique no botão 
“Marcar Teleconsulta” e, na lista de especialidades, selecione 
“Renovação de Receitas” para agendar a sua consulta!
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Orientações
Farmacêuticas 

*Por determinação da ANVISA, não 
é válido para receituários médicos 
azuis e amarelos. A renovação da 
receita é válida somente para as 
receitas de cor branca.

• Receita Azul (Psicotrópicos)
30 dias a partir da data de prescrição.
• Receita Amarela (Entorpecentes)
30 dias a partir da data de prescrição.
• Receita de Antibióticos
10 dias a partir da data de prescrição.
• Receitas não sujeitas ao controle especial de uso contínuo
Até 6 (seis) meses a partir da data de emissão, ou quando renovada 
pelo médico.
• Receitas de medicamentos do componente especializado e 

LME
(Laudo de Medicamentos Especializados) 

Até 6 (seis) meses a partir da data de emissão ou a partir da data de 
renovação do médico.

É importante lembrar que os medicamentos termolábeis, 
sensíveis à temperatura e com necessidade de refrigeração baixa 
(geralmente entre 2°C e 8°C), só serão fornecidos com a a
presentação de caixa ou bolsa térmica adequada para transporte.
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